
Alken Maes : Retour procedure voor vervallen goederen 
 
Alken-Maes is heden uitzonderlijk bereid een retour van volgoed te crediteren wanneer deze 
de retour te wijten is aan producten die zijn vervallen in de periode startende van de periode 
van lockdown van de horeca in België op 19 oktober 2020 tot en met datum heropening + 2 
weken. 
Deze producten voldoen aan de volgende voorwaarden: 

• volledig en uniform zijn; 
• ongeopend zijn. 

  
Alken-Maes zal enkel leeggoed crediteren voor producten die vervallen zijn vóór de periode van 
de lockdown van de horeca in België op 19 oktober 2020 of na 2 weken na de heropstart 


